WARUNKI GWARANCIJI URZADZENIA:
CZYSZCZARKA RUSZTOW LSC-200

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE I WYLACZENIE REKOJMI
1. Gwarantem jest firma: alu-frost spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia, ul. Alejkowa 21, 15-
528 Sowlany. NIP PL 9662220047, zwana dalej Gwarantem.
2. Uprawnionym z tytutu gwarancji jest przedsi¢biorca dokonujacy zakupu maszyny w celach
bezposrednio zwigzanych z jego dziatalnoscig gospodarcza, zwany dalej Kupujacym.
3. Niniejsza gwarancja ma charakter wytacznie komercyjny i profesjonalny (relacja B2B).
4. Na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego, Strony zgodnie catkowicie wytaczaja
odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytulu rekojmi za wady fizyczne 1 prawne urzadzenia. Jedyna
podstawag odpowiedzialnosci Gwaranta za jako$¢ i1 sprawno$¢ towaru sg warunki okreslone w
niniejszym dokumencie.

§ 2. PRZEDMIOT I OKRES GWARANCIJI
1. Gwarancja obejmuje wytacznie Czyszczarke do rusztow LSC-200, Zwang dalej Urzadzeniem.
2. Okres gwarancji wynosi 12 miesigcy 1 jest liczony od dnia wydania towaru Kupujacemu z
magazynu Gwaranta.
3. Gwarancja obowigzuje wylacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

§ 3. WARUNKI REALIZACJI I ODPOWIEDZIALNOSC PRODUCENTA
1. Gwarancja obejmuje wady Urzadzenia powstate z przyczyn tkwigcych w Urzadzeniu w chwili
jego wydania, w szczegdlnosci wady fabryczne komponentow elektrycznych,, wady fabryczne
silnika oraz wady konstrukcyjne Urzadzenia.

2. Po uznaniu zgloszenia gwarancyjnego Gwarant zobowigzuje si¢ wykonania nieodplatnej
naprawy gwarancyjnej i usuni¢cia wady, poprzez naprawe¢ Urzadzenia albo wymiang wadliwego
elementu na sprawny.
3. Kupujacy jest zobowiazany do odestania Urzadzenia do Gwaranta, na swoj koszt. Po dokonaniu
naprawy gwarancyjnej, Gwarant zobowigzuje si¢ do odestania naprawionego Urzadzenia bez
obcigzania Kupujacego, dodatkowymi kosztami.

§ 4. PROCEDURA GWARANCYJNA
1. Kupujacy jest zobowigzany zglosi¢ awari¢ w formie pisemnej (uzupeliony formularz
gwarancyjny) na adres e-mail: alufrost@alufrost.pl w terminie 3 dni roboczych od dnia jej
wykrycia. Zgloszenie musi zawiera¢ numer faktury zakupu, numer seryjny urzadzenia, opis usterki
oraz material wideo/zdj¢cia obrazujace problem.
2. Gwarant dokona weryfikacji zgloszenia i udzieli odpowiedzi w ciggu 3 dni roboczych od
otrzymania zgtoszenia.
3.  Standardowy  czas  usunigcia  usterki  wynosi do 14  dni  roboczych.
4. Termin, o ktorym mowa w ust. 3, moze ulec wydluzeniu o czas niezb¢dny na import czesci
zamiennych od producenta (w tym odprawe celng oraz transport lotniczy/morski).
Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za opoznienia logistyczne niezalezne od niego (w tym
op6znienia w transporcie morskim lub lotniczym).
5. Gwarant nie ma obowigzku dostarczenia Kupujacemu urzadzenia zastepczego na czas trwania
naprawy.

§ 5. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI GWARANTA
Gwarancja nie obejmuje:
1. Czesci eksploatacyjnych oraz elementoéw ulegajacych naturalnemu zuzyciu
W procesie pracy.
2. Uszkodzen mechanicznych, termicznych i chemicznych powstalych z winy Kupujacego lub oséb
trzecich.



3. Usterek wynikajacych z uzytkowania Urzadzenia niezgodnie z przeznaczeniem i instrukcja
obslugi, w szczegdlnosci czyszczenia rusztow o grubosci zuzlu lub rozstawie przekraczajacym
parametry techniczne Czyszczarki LSC-200.

4. Skutkow zaniechania regularnych prac konserwacyjnych okreslonych przez producenta.

5. Urzadzen, w ktorych Kupujacy dokonat samodzielnych napraw, zmian lub modyfikacji.

6. Szkdd posrednich: Gwarant w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie wylacza swoja
odpowiedzialno$¢ za jakiekolwiek straty posrednie lub materialne Kupujacego, w tym za utracone
korzysci (lucrum cessans), przestoje produkcyjne wycinarek laserowych czy kary umowne
nalozone na Kupujacego przez jego kontrahentow.

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg gwarancja stosuje si¢ przepisy polskiego Kodeksu
cywilnego.
2. Wszelkie spory wynikajace z realizacji niniejszej gwarancji beda rozstrzygane przez sad
powszechny wlasciwy miejscowo dla siedziby Gwaranta.
3. Kupujacy nabywajacy maszyne, oswiadcza, ze zapoznal si¢ z warunkami niniejszej gwarancji, w
pelni je rozumie i akceptuje.



FORMULARZ ZGLOSZENIA GWARANCYJNEGO
CZYSZCZARKA DO RUSZTOW LSC-200

1. DANE KUPUJACEGO

Nazwa firmy

NIP

Adres firmy

Osoba do kontaktu

Telefon

E-mail

2. DANE URZADZENIA

Nazwa urzadzenia

Numer seryjny

Numer faktury zakupu

Data zakupu

3. INFORMACJE O USTERCE

Data wykrycia usterki

Opis usterki:

4. OKOLICZNOSCI WYSTAPIENIA USTERKI
Co dzialo si¢ bezposrednio przed wystapieniem awarii?



Czy urzadzenie przestalo dzialaé catkowicie? [JTAK [J NIE
Czy urzadzenie nadal mozna uruchomié¢? O TAK [JNIE
Czy pojawiajg sie nietypowe dzwieki, drgania, zapach lub inne? [J TAK [J NIE

Jezeli tak, prosimy opisac:

5. SPOSOB UZYTKOWANIA URZADZENIA

Rodzaj czyszczonego rusztu

Rozstaw elementow rusztu

Przyblizona grubos$¢ zuzlu

Jak czgsto urzadzenie jest uzytkowane?

[J codziennie [ kilka razy w tygodniu [J kilka razy w miesiagcu [ sporadycznie
Czy urzadzenie bylo uzytkowane zgodnie z instrukcja obstugi? [J TAK [ NIE
Czy wykonywano regularne czynno$ci konserwacyjne? [J TAK [J NIE

6. NAPRAWY I MODYFIKACJE
Czy urzadzenie byto wczesniej naprawiane? [J TAK [ NIE

Jezeli tak, przez kogo 1 jaki byt zakres naprawy?

Czy w urzadzeniu dokonywano samodzielnych zmian, przerobek lub modytfikacji?
O TAK [JNIE
Jezeli tak, prosze opisac:



7. DOKUMENTACJA USTERKI

[J zdjecia urzadzenia

[J zdjecia uszkodzonego elementu

[J materiat wideo pokazujacy problem

OJ zdjecie tabliczki znamionowej / numeru seryjnego
[J kopia faktury zakupu

Uwagi dodatkowe:

8. OSWIADCZENIE KUPUJACEGO

Oswiadczam, ze informacje podane w niniejszym formularzu sg zgodne ze stanem faktycznym.
Potwierdzam, ze zapoznalem/am si¢ z obowigzujacymi warunkami gwarancji Czyszczarki do
rusztoéw LSC-200. Przyjmuj¢ do wiadomosci, ze samo przestanie zgtoszenia nie oznacza
automatycznego uznania reklamacji gwarancyjnej. Zgtoszenie podlega weryfikacji zgodnie z
obowigzujacymi warunkami gwarancji.

Miejscowos¢ i data

Imie¢ i nazwisko osoby
ZERASZAJACE] | e

Podpis

SPOSOB ZGLOSZENIA

Wypetiony formularz wraz ze zdjeciami 1 materiatem wideo nalezy przesta¢ na adres:
alufrost@alufrost.pl

Tytut wiadomosci: ZGLOSZENIE GWARANCYIJINE LSC-200 — [nazwa firmy]

Po otrzymaniu kompletnego zgloszenia alu-frost sp. Z o.0. dokona weryfikacji i niezwlocznie
skontaktuje si¢ w celu omowienia dalszej procedury gwarancyjne;j.



